
NUEVO REPORTE DE TMS FOR POS 
/CCSHT/POS_TICKETS - Listado de tickets por empleado 

 

En el último parche se ha colgado este nuevo reporte que nos da la 
información por salas y áreas de todos los tickets que se han creado. 
Nos da la información de nº de ticket, Empleado que lo ha gestionado, 
hora de inicio,  hora de finalización, nº de comensales y los importes 
del ticket. 

Al entrar en el reporte debemos seleccionar el tipo de información que 
deseamos obtener rellenando los campos correspondientes: 

 



Centro: Nuestro hotel 
Sala: Si deseamos sólo ver una sala          desplegamos el pop-up y seleccionamos la 
sala que deseamos visualizar. Si lo dejamos en blanco podremos visualizar todas las 
salas a la vez. 
Fecha: Seleccionamos el día que deseamos ver. Si queremos ver un período de 
tiempo en el campo de la izquierda ponemos fecha de inicio y en el campo de la 
derecha fecha fin. 
Empleado:  Si deseamos ver un empleado en concreto ponemos su número, OJO 
NO Nº DE EMPLEADO, el que se le ha asignado en POS. Si lo dejamos en blanco nos 
muestra todos los empleados 
Ticket:  Mismo procedimiento que para empleado 
 

 



COMO MUESTRA EL REPORTE 



Se han configurado dos layouts a nivel corporativo para obtener 
de forma rápida dos tipos de información. 

 

/COVERS: Nos da el total de comensales 
que se han realizado en las fechas 
seleccionadas por áreas. Al final de la 
línea nos dará el total de los comensales 

de las áreas. 
/TABLE OPEN: Nos reporta la hora de 
inicio de un ticket y la hora de 
finalización del mismo. 



/COVERS: 



/TABLE OPEN: 


