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PARA EL ENVIO DE INFORMACION AL SII . .
Tratamiento de los 5 BB

V4
Autonomos en CRM . . .
Para garantizar un correcto envio de facturas al Sli . . .
(Sistema de Informaciéon Inmediata) cuando el
titular es un auténomo, sigue los pasos de este . .

manual para crear correctamente el perfil del
cliente en CRM. . . . .

A"A [&
ANANTARA AVANI clorana DAKS
M l N O R HOTHLS - KESORTS- 1743 el & hasers wana

HOTELS & /

!1!:! NH COLLECTION nho_w_ TIVOLI

»»»»»»



Autonomo - Empresa
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ESMD.LAGAS NH Lagasca **** Deudor 220047744 APELLIDO APELLIDO NOMBRE RO Chente Extemo 200477446
e m {6ticos : 7y e = s -’
-  Nombre: En |a primera linea, incluye SIEMPRE el
T
Nombre [APELLIDO APELLIDO NOMBRE ‘;‘:f:;““ I == formato “APELLIDO APELLIDO NOMBRE”. La segunda
redentfel [eiei3ics Vipersona fisca linea debe estar en blanco, sin informacion.
no 120 ] %] concbisa. ‘ !
Poblacidn 'MADRID | Emal Bo [ nhhotels@nh-hotek.com | L »
Codgopostal 20003 | URL I | * Persona fisica: Marca esta opcion.
Pas (25 | Espafia Ramo -
Regidn [2¢ | Madnd
Idoma £s | Espafiol
B V. ntemaconal |
& aa 2
ESMD.LAGAS NH Lagasca **** Deudor (2200477446 APELLIDO APELLIDO NOMBRE NO Clente Extemo 200477446
4 ‘m's.'n'l'n'l'.'; TRy T 5 > ’I' — V- ' |7 et ) . .
‘ » Datos estadisticos: Selecciona “Corporate Accounts”
L‘ = ’ — o" V24
'CORPORATE ACCOUNTS como segmento de mercado y “SELFE” (self-
SELFE| SELF-EMPLOYED
T - employed) como subsegmento.
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Autonomo - Agencia
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ESMD.LAGAS NH Lagasca **** Deudor ,110’.‘»0223@ APELLIDO APELLIDO NOMBRE

N° Clente Externo

| I’ZPmﬁb

Nombre |APELLIDO APELLIDO NOMBRE Estado credto -!
[ Tekéfono I

Gale C. SANTA ENGRACIA 1 Nedentfs.1 (346174826

ne 120 i %l  conchisa. | '

Poblacdn [MADRID Emal tio || nhhotels@nh-hotel.com

codgopostal (22002 | URL '

pais ES | Espana Ramo [ ]

Regidn (22 | Madrd

Idoma s | Espaiol

) v. ntemaconal |

& a2
ESMO.LAGAS NH Lagasca **** Deudor [1100022324] APELLIDO APELLIDO NOMBRE

N° Chente Externo

Nombre: Igual que en Autdnomo — Empresa, utiliza
“APELLIDO APELLIDO NOMBRE” en la primera linea y
deja la segunda linea en blanco.

Persona fisica: Marca esta opcion.

* Datos estadisticos: Elige “Distribution” como
segmento de mercado y “SELFE” (self-employed)
como subsegmento.
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Para tener en cuenta:

Es correcto que los auténomos aparezcan duplicados en CRM:
«  Como HUESPED: Al alojarse en uno de nuestros hoteles, se les registra como cualquier otra persona.
* Como EMPRESA o AGENCIA: Cuando informen su condicidon de autdnomos al emitir una factura, crea un nuevo perfil siguiendo las indicaciones anteriores.

éTendran problemas fiscales si la factura se emite con los datos del perfil de huésped?
No, nunca tendran ningun problema a nivel fiscal ya que en la factura apareceran sus datos correctamente y el envio de informacion al Sll sera totalmente
valido.

Entonces... ¢ Por qué debemos crearles también como “empresa” o “agencia”?
Como Compaiiia, necesitamos esta informacion para gestionar adecuadamente nuestra base de datos. Ademas, en caso de que dicho auténomo quiera tener
una tarifa negociada con nosotros, la negociacion deberd hacerse bajo un perfil de auténomo (empresa o agencia).

éComo asociar el perfil del huésped con el perfil de auténomo (empresa o agencia)?
Informa el nimero de cliente de auténomo (empresa o agencia) en el campo “ID/Nombre Empresa” del perfil del huésped en CRM.

ESMD.LAGAS MH Lagasca **** Deudor |S181874% | APELLIDO APELLIDO, NOMBRE e Cliente Externo 51818749
_Datos adicionales | Preferencas | Aficones | Datos estadisticos |
Tratam. :’i 'J‘ Fe.nacimiento 23.11.1976| Conc.bisg.
Mombre pia |NOMBRE I fuil/ Taléfonn, [ | [ |
Apelido |APELLIDO APELLIDO | WEmmeﬁ [2200477246|APELLIDO APELIIDO NOMERE \I
Calle |C. SANTA ENGRACIA we [120 Ticures f y
Poblacién [MADRID | Relacién [ -
Cddigo postal 28003 Pais ’?‘ Espafia Emmail No I:||nombreapel\ldo@nh-hotels.com |
Regidn 28 | Madrid URL [ |
Idioma ’?‘ Espafiol £CAmo nos conocid? | '|
Macionalidad ’E‘ espafiola
Sexo Masculing +
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THANKS!
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