-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Plantilla  1

Gracias por tu mensaje. Actualmente estoy fuera de la oficina con acceso limitado/sin acceso a mi email hasta el día (fecha) .

Si necesitas ayuda inmediata, puedes localizarme en (número de teléfono) o contacte a (nombre)  (dirección de email) o (número de teléfono) 
Disculpa las molestias y espero poder ayudarte a mi regreso. 

Saludos,

(nombre)   
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Plantilla  2
Gracias por tu mensaje. Actualmente estoy fuera de la oficina con acceso limitado/sin acceso a mi email hasta el día (fecha) .

No obstante, si necesitas ayuda inmediata, por favor no dudes en contactar durante mi ausencia a los siguientes compañeros del equipo:  

Para (temas de departamento generales o específicos):

(nombre/ teléfono /email)

Disculpe las molestias. 
Saludos,

(nombre)   
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