
Acceso a la web de Hospedajes
(antigua ficha de policía)

Business Processes– 11/2024



NUEVA FICHA DE POLICIA

Debido al Real Decreto 933/2021, de 26 de octubre  ha 
sido necesario modificar el envío y la toma de datos de 
nuestros clientes, que se deben enviar a la policía.
En este documento explicamos como gestionar la 
nueva página web y las modificaciones en TMS para 
adaptarse a las peticiones de la nueva ley.

Registro viajeros 
(Parte viajeros y 
Reserva de hospedaje)
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Acceso a la web “hospedajes” 
con certificado digital
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Acceso a la página web “Hospedajes” con certificado digital

Seleccionamos la opción de “acceso al registro de establecimientos y entidades”.

Clicamos en la “@” y se nos abre una pantalla donde debemos elegir la opción dos “acceso DNI/Certificado Electrónico”

Hospedajes Sede - Ministerio del Interior (mir.es)
Touchscreen outline

https://hospedajes.ses.mir.es/hospedajes-sede/#/comunicacion/inicio
https://docs.adyen.com/account/multifactor-authentication/
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Acceso a la página web “Hospedajes” con certificado digital
Después de clicar en “acceso DNI/Certificado Electrónico” se nos abrirá un pop up, donde deberemos elegir el certificado de Enrique Mata,

NH Hoteles España S.A.

Elegiremos la opción “Rellenar formulario”



Dar de alta un establecimiento
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Acceso a la página web “Hospedajes” con certificado digital

Seleccionamos la opción “Registro”

Hospedajes Sede - Ministerio del Interior (mir.es)
Touchscreen outline

https://hospedajes.ses.mir.es/hospedajes-sede/#/comunicacion/inicio
https://docs.adyen.com/account/multifactor-authentication/
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Acceso a la página web “Hospedajes” con certificado digital
Rellenamos los campos (lo vemos en la siguiente slide) y clicamos en “añadir a la lista”.

Podéis crear varios hoteles y luego registrarlos a la vez clicando en “Firmar”. Recomendamos no más de 5 hoteles por si se caduca la página. Si se 

pierde la conexión hay que crearlos de nuevo.
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Acceso a la página web “Hospedajes” con certificado digital
Rellenamos los diferentes campos. Hay dos bloques:

1) Datos de los establecimientos.

2) Datos de contacto y dirección del establecimiento

3) Y cuando estén rellenados clicamos en “Añadir a la lista”
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Acceso a la página web “Hospedajes” con certificado digital
Al clicar en “Firmar” te pide de nuevo que selecciones el certificado digital
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Acceso a la página web “Hospedajes” con certificado digital
Clicamos en “autofirm@” que nos habrá instalado IT en nuestros ordenadore



Dar de alta un usuario



| 14

Dar de alta usuario por hotel

Accedemos con:

Número de documento: 52114914L

Contraseña: October.24

Accedemos a la opción “acceso a la consulta y envío comunicaciones…”

Clicando el candado o “@”.
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Dar de alta usuario por hotel
Elegimos la opción “usuarios” y decidimos en que hotel lo vamos a crear
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Usuarios

Opción para crear y buscar usuarios 
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Hemos clicado en la pantalla previa al 

icono “crear”.

Nos salta este pop up donde se 

pueden registrar más usuarios que 

podrán acceder a la página web de 

“Hospedajes” de nuestro hotel.

Informamos:

✓ NIF o NIE

✓ Nombre

✓ Apellidos

✓ Correo

✓ Si deseamos que pueda gestionar 

usuarios o solo cargar ficheros. 

       (Recomendamos solo GM y FOM)

✓ Creamos una contraseña

✓ Clicamos en “Crear”

Usuarios
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Clicando en “buscar”, nos aparecen 

los usuarios creados en la parte de 

abajo de la pantalla.

✓ Podemos ver los usuarios y los 

permisos que tienen.

✓ Podemos cambiar la 

información y opciones clicando 

el “lápiz” o borrarlos clicando el 

icono del “cubo de la basura”.

Usuarios
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Por ese motivo no tiene esa opción cuando accede a la página web de Hospedajes.

Usuarios
El usuario que hemos creado, lo hemos hecho sin la opción de “gestiona usuarios”.



THANKS!
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